
r e y n o l d s  E T  r e y n o l d s

Canada

Solutions des pièces et du service
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sur chaque bon de travail
Augmentez vos profits 

Exigez des résultats

•	 Assurez-vous que l’estimation originale 
correspondra à la facture finale au 
centime près, à chaque fois.

•	 Assurez-vous d’indiquer la bonne 
opération et toutes les pièces requises 
sur l’estimation originale.

•	 Augmentez les heures par BT, le taux de 
main-d’œuvre en vigueur et les ventes 
de pièces.

•	 Augmentez votre ISC et évitez les 
surprises en fin de journée grâce à des 
estimations précises.

1.877.792.7677  |  www.reyrey.ca/fr

1 Étude d’utilisation de SPG 2009

Demandez-vous...

? 	 Combien me coûtent les estimations inexactes?

? 	 Combien de frais oubliés dois-je considérer comme perdus lors du paiement?

? 	 Comment puis-je savoir que tout a été pris en compte sur la facture?

? 	 Comment les estimations inexactes influencent-elles la satisfaction de 	
mes clients?

Profit brut des pièces par BT Taux de main-d’oeuvre en vigueurProfit brut de main-d’oeuvre par BT

La solution des Guides de prix du service est votre lien 
direct vers des profits plus élevés.
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Points importants

•	 Intégration complète à travers tout le 
processus de création des BT.

•	 Intégration complète avec vos 
spécifications ERA (ex. : taux de main-
d’œuvre, matrice des pièces, prix des 
liquides).

•	 Les temps MOTOR sont inclus sans 
aucuns frais supplémentaires. 

•	 Équipe de Reynolds dédiée uniquement à 
la gestion et au soutien des Guides de prix 
du service.

La solution des Guides de prix du service est 
la meilleure façon d’assurer l’exactitude de 
vos prix au centime près. Augmentez 	
les profits sur chaque BT et votre ISC en 
même temps.	
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Guides de prix du service

Éliminez les politiques d’escomptes inutiles et rentabilisez chaque BT 
grâce à cette solution de tarification intégrée. La solution des Guides 
de prix du service permet aux conseillers de fournir aux clients des 
estimations précises, au centime près et en quelques secondes.

«
Bel-Air Lexus Toyota
Ottawa, ON, Canada

Le niveau de satisfaction  
de nos clients a augmenté  
car … les clients connaissent 
le montant exact à payer  
au moment de récupérer  
leur voiture.»

Note areas of concern 
for additional upsells.

Les heures 
exactes de 
main-d’œuvre 
sont basées 
sur le temps de 
garantie ou le 
temps MOTOR.  

Toutes les 
pièces, y 
compris les 
liquides, sont 
incluses sur 
l’estimation.

Le total de l’estimation inclut les 
taxes et les fournitures de l’atelier  
et est calculé immédiatement.

La main-d’œuvre est 
calculée en fonction des 
taux de la concession, 
incluant les grilles de prix.

Interrogation SPG 
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MISEZ SUR VOTRE RÉUSSITE.

Les temps et 
taux de main-
d’œuvre peuvent 
être ajustés 
automatiquement 
selon le modèle 
du véhicule 
et le code de 
compétence de 
l’opération.


